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och stadens invanare, brukare och &
kunder. For att forverkliga ) &
utgangspunkterna behovs \L:tagrgngspunkter
forutsattningar av olika slag.
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de styrande dokument som antas av
kommunfullméktige och
kommunstyrelsen. Darutéver
faststéaller ndmnder och

var
systematik

Styrande dokument

bolagsstyrelser egna styrande
dokument for sin egen verksamhet.
Kommunfullmaktiges budget ar det
Overgripande och 6verordnade

styrande dokumentet fér Goteborgs
Stads namnder och bolagsstyrelser.

Om Goteborgs Stads styrande dokument

Goteborgs Stads styrande dokument ar vara forutsattningar for att vi ska gora ratt saker pa

ratt satt. De anger vad ndmnder/styrelser och forvaltningar/bolag ska gora, vem som ska
gora det och hur det ska géras. Styrande dokument ar samlingsbegreppet for dessa
dokument.

Stadens grundlaggande principer sasom demokratisk grundsyn, principer om méanskliga
rattigheter och icke-diskriminering omsatts i praktisk verksamhet genom att de integreras
i stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av och beslut om styrande dokument har
en stor betydelse for forverkligandet av dessa principer i stadens verksamheter.

De styrande dokumenten ska gora det tydligt bade for organisationen och for invanare,
brukare, kunder, leverantérer, samarbetspartners och andra intressenter vad som férvantas
av forvaltningar och bolag. De styrande dokumenten ligger till grund for att utkrava
ansvar nar vi inte arbetar i enlighet med vad som &r beslutat.
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Inledning

Syftet med dennariktlinje

Syftet med riktlinjen ar att tillsammans med andra styrande dokument skapa ett
gemensamt ramverk for arkitekturstyrning inom Goteborgs stad och att skapa battre
forutsattningar for arkitekturstyrning pa koncernniva samt starkt effekt av
digitaliseringsarbetet i staden.

Arkitekturstyrning handlar om att vagleda, styra och félja upp utvecklingen och
realisering av koncernens och verksamheternas arkitekturer for att paskynda
maluppfylinad. Speciellt viktig ar arkitekturstyrningen for stadens verksamheter for att
kunna dela information och IT-stod, saval lokalt och sinsemellan som i samverkan med
andra kommuner, regioner, statliga myndigheter och privata aktérer.

Syftet med ramverket ar att stodja och ge vagledning at verksamheterna i arbetet att gora
arkitekturarbetet som en del av sitt ordinarie utvecklings- och forvaltningsarbete.
Arkitekturarbete handlar om att balansera insatser for ordning och reda mot snabbhet och
smidighet. Malgrupper for riktlinjen ar darfor roller i den lokala verksamhetsutvecklingen
sasom beslutsfattare, digitaliseringschefer, verksamhetsutvecklare, forandringsledare,
arkitekter med flera.

Riktlinjen och dess omgivande styrande och stddjande dokument ska bidra till att:

o  Arkitekturer beskrivs tillrackligt detaljerat for att adressera identifierade
utmaningar eller gemensamma verksamhetsmal

o Arkitekturer kan utvecklas inkrementellt och beskrivas med olika
detaljeringsniva och komplexitet

e Arkitektroller och andra intressenter kan lasa innehallet och uppna tillracklig
forstaelse for sin roll

e  Arkitekturer kan skapas pa ett tids- och resurseffektivt satt

e Arkitekturarbete och de arkitekturer som tas fram kan styras sa att de foljer
relevanta principer och i en forlangning paskyndar uppfylinad av mal som
formuleras i stadens planerande styrande dokument sasom stadens budget och
program.

Vem omfattas av riktlinjen

Riktlinjen galler for alla namnder och styrelser i Géteborgs Stad och deras utvecklings
och forvaltningsarbete.
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Bakgrund

Inom ramen for arbetet med Goteborgs Stads handlingsplan for digitalisering och IT
2020-2021 uppdrogs Intraservice att ta fram ett gemensamt ramverk och standarder for
arkitektur som ska anvandas vid utveckling och férvaltning av digitala tjanster. Syftet ar
att etablera arkitekturstyrning bade pa koncernniva och lokal niva som stod till stadens
digitalisering samt att vagleda verksamheterna i sitt arkitekturarbete.

Ett strukturerat arkitekturarbete véantas bland annat starkt bidra till uppfyllnad av malen
om sammanhallen service och 6kat resurshushallande. Det sker framst genom
ateranvandning av kommunkoncernens resurser saval i form av verksamhets- och IT-
lésningar som kompetens, information och data.

Lagbestammelser

Utforande och organisering av arkitekturarbete regleras inte i lagtext. Daremot
forekommer lagstiftning som styr saval kommunal verksamhets organisation som
verksamhetsutdvning. Arkitekturarbete som bedrivs inom ramverket for
arkitekturstyrning maste darfor ta hansyn till alla lagar och regleringar som styr
verksamheten i vilken arbetet utfors.

Koppling till andra styrande dokument

e Goteborgs Stads policy for digitalisering och IT

e Goteborgs Stads riktlinje for styrning, samordning och finansiering av digital
utveckling och forvaltning

e Goteborgs Stads riktlinje for informationssakerhet
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Ramverket for arkitekturstyrning

Goteborgs Stads riktlinje for styrning, finansiering och samordning avseende digital
utveckling och forvaltning samt Géteborgs Stads policy for digitalisering och IT utgdr
grunden for ramverket for arkitekturstyrning.

Ramverket for arkitekturstyrning inom Goéteborgs stad tillgangliggérs genom en samling
av samverkande styrande och vagledande dokument enligt Figurl.

Goteborgs Stads policy for
digitalisering och IT

Goteborgs Stads riktlinje for
styrning, finansiering och

samordning avseende digital
. .. N Detta dokument
utveckling och forvaltning

Goteborgs Stads riktlinje for IT-
och verksamhetsarkitektur

Ramverkets innehall

Goteborgs Stads riktlinje for
arkitekturprinciper

Goteborgs Stads vagledning for
etablering av lokal arkitekturell
formaga

Goteborgs Stads vagledning for Goteborgs Stads
arkitekturell uppféljning arkitekturanvisningar

Figurl- Styrdokument i ramverket for arkitekturstyrning
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Riktlinje

Inledning

Att skapa och fa till férandring ar det mest centrala i all typ av arkitekturarbete vare sig
det handlar om att bygga ett nytt hus eller utveckla och digitalisera en verksamhet.
Arkitekturbeskrivningar bestar av 6vergripande beskrivningar av koncernens eller en
verksamhet, dess informationsbehov, informationssystem och IT-l6sningar. For att kunna
beskriva forandring utifran olika tidsperspektiv sa tas det fram arkitekturbeskrivningar
utifran nulage sa kallade nulagesarkitekturer samt en eller flera arkitekturbeskrivningar
utifran framtida lage i form av sé kallade malarkitekturer. Olika framtidsalternativ
utvecklas och utvérderas kontinuerligt for att sdkerstélla att intressenternas behov
adresseras pa basta sétt.

Arkitekturarbete bestar av strukturerade arbetssatt och metoder for att beskriva
arkitekturer och styra och vagleda vid férandring. Det kan handla om férandringar i IT-
I6sningar eller utveckling av en verksamhet. Har &r det alltid viktigt att balansera bade
kortsiktiga och langsiktiga intressen men dven verksamhetsspecifika och
koncerngemensamma intressen.

Arkitekturbeskrivningar visualiserar hur en koncern och dess verksamheter byggs upp
och paverkar varandra, ofta uppdelat lagervis i sa kallade arkitekturlager och bestar av:
Verksamhet, Information, Applikation och Infrastruktur. Att se, hantera och beskriva
komplexa relationer mellan de olika arkitekturlagren &r en av huvudstyrkorna i
arkitekturarbete.

Referensarkitekturer ar en typ av arkitekturbeskrivning som overgripande styr hur
utformningen av olika l6sningar genom att exempelvis ange vilka standarder,
designmonster eller hur en gemensam tjanst ska nyttjas.

Ramverket ska tillampas och féljas upp bade pa det som &r verksamhetsspecifikt, domén
eller koncerngemensamt. Implementering av ramverket ska ske stegvis éver tid och i den
utstrackning som &r nodvandig for att adressera de utmaningar som effektiv digital
utveckling medfor.

Nyttorna av arkitekturarbetet ar att forbattra verksamhetens och tjansternas samverkan
och underlatta for stadens verksamheter att uppna effektiv, flexibel och kvalitativ service.
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Riktlinjens bestandsdelar

Genom denna riktlinje tydliggors viktiga bestandsdelar i ett ramverk for
arkitekturstyrning och i Figur 2 nedan tydliggors huvudomradena i riktlinjen for
arkitekturstyrning.

Gemensamma resurser

Arbetsfalt Roller

Resursdgarskap och Forum och ansvar

forvaltning av arkitektur

Sarskilda

Processer : .
samordningsomraden

Gemensamma metoder

och arbetssiitt Definitioner och begrepp

Figur 2 - Huvudomraden i riktlinjen

Gemensamma resurser for digitalisering

Bland Goéteborgs stads férvaltningar och bolag finns resurser som genom samordnad
styrning och forvaltning 6kar resurshushallningen inom staden samt gynnar
sammanhallen service och ar en forutséttning for en effektiv digitalisering. Sadana
resurser ska vara majliga att peka ut som gemensamma resurser.

Gemensamma resurser aterfinns inom samtliga arkitekturlager. De férekommer antingen
som verksamhetsnédra som processbeskrivningar, informationsmodeller,
begreppsdefinitioner, kodstrukturer, datamangder med mera eller mer I1T-néra som
exempelvis applikationer, natverksldsningar, systemplattformar, I1T-infrastruktur.

Gemensamma resurser kan vara av typen:

e koncerngemensamma
e domangemensamma
e verksamhetsgemensamma

Koncerngemensamma avser hela staden med alla forvaltningar och bolag medan
verksamhetsgemensamma avser den enskilda forvaltningen/bolaget. Domé&ngemensamma
inkluderar ett avgransat omrade i nagon form, exempelvis ett kluster av
forvaltningar/bolag som arbetar med liknande fragor eller ett &mne som ekonomi eller
konto- och behdrighetshantering.

De gemensamma resurserna kan finnas hos leverantorer av gemensamma tjénster, hos
enskilda forvaltningar/bolag eller hos externa leverantorer, och ska géras méjliga att
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nyttja for andra inom koncernen, doménen eller verksamheten. En koncerngemensam
resurs kan alltsa ha sin organisatoriska hemvist i en enskild férvaltning eller bolag.

Gemensamma resursers for digitalisering ska omfattas av ett tydligt férvaltningsansvar
och processen for fordndring av resursernas egenskaper och férekomst ska regleras och
inkludera en arkitekturell utvardering.

Vissa koncerngemensamma resurser kan bedémas vara sa viktiga att de alltid ska
tillampas av forvaltningar och bolag i sin verksamhetsutveckling.

Arbetsfalt och arkitektroller

Inom Goteborgs stad aterfinns foljande tre arkitekturella arbetsfalt utifran i riktlinjen
definierade resurstyper:

e Nuléges-, Referens- och malarkitektur fér Koncerngemensamma resurser
e Nuléges-, Referens- och malarkitektur for Domangemensamma resurser
e Nuldges-, Referens- och malarkitektur for Verksamhetsgemensamma resurser

Intressenter samt mal och vision skiljer sig for de olika arbetsfalten varfor riktlinjen
definierar foljande tre arkitektroller:

e Enterprisearkitekter pa koncernniva med ansvarar for att bevaka och skapa
forutsattningar for staden och dess koncernintressenter att na sina mal och
visioner.

e Enterprisearkitekter pa doméanniva med ansvar att bevaka och skapa
forutsattningar for doméanintressenter att na sina mal och visioner.

e Enterprisearkitekter pa verksamhetsniva med ansvar att bevaka och skapa

forutsattningar for forvaltnings- eller bolagslokala intressenter att na sina mal och

visioner.

Vid sidan om ovan arkitektroller kan dven olika arkitektroller forkomma i projekt med
ansvar att bevaka intressen relaterat till projektagares mal och visioner.

Resursagarskap och forvaltning av arkitektur

Gemensamma resurser byggs, gs och forvaltas av ndmnder och bolagsstyrelser inom
kommunkoncernen samt dess underleverantérer.

Agare av gemensamma resurser, ager och har forvaltningsansvar dven for nulages-,
referens- och malarkitektur kopplad till dessa resurser.

Nuléages-, referens- och malarkitektur som byggs, ags och forvaltas pa nationell- eller

internationell niva och som stadens verksamhet véljer att tillampa ska ocksa utgora del av

den koncerngemensamma referens- och malarkitekturen.
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Forum och ansvar

Namnden for Intraservice

Némnden for Intraservice ansvarar for att driva och leda ett koncerngemensamt
arkitekturforum vilket omnédmns som KoncernEA forum. Vidare beslutar Intraservice
namnd Goteborgs stads arkitekturella principer samt om en gemensam resurs ska tilldelas
status koncerngemensam samt vilka resurser som ar tvingande.

KoncernEA forum

Ansvarar for att samordna, kravstélla och vagleda referens- och malarkitekturagare
relaterad till koncerngemensamma intressen och ar beredande forum for Intraservice
nadmnd.

Roll for att organisera och leda KoncernEA forum tillsatts av ansvarig forvaltnings- eller
bolagsledning. Forumet bemannas av utsedd roll i enlighet med radande behov.

Ansvarar for att folja upp och styra den arkitekturella hantering av koncerngemensamma
resurser samt att arkitekturgranskning av férandringsinitiativ relaterat till dessa resurser
sker efter behov.

Ansvarar for att reglerande styrande dokument relaterat till arkitekturell koncernstyrning
tas fram och revideras vid behov.

DomanEA forum
Doménintressenter tillser vid behov att ett forum for DomanEA upprattas.

Ansvarar for att samordna, kravstélla och vagleda referens- och malarkitekturagare
relaterad till domangemensamma intressen.

Roll for att organisera och leda ett DomanEA forum tillsétts i samverkan mellan
Domanintressenter. Forumet bemannas av domanintressenterna i enlighet med radande
behov.

Ansvarar for att folja upp och styra den arkitekturella hantering av for doménen
gemensamma resurser samt att arkitekturgranskning av férandringsinitiativ relaterat till
dessa resurser sker efter behov.

Ansvarar for att styrande dokument relaterat till arkitekturell doménstyrning tas fram och
revideras vid behov.

Namnder och styrelser
Ansvara for att en arkitekturansvarig utses med ansvar att samordna, kravstélla och
vagleda referens- och malarkitekturagare relaterad till verksamhetsspecifika intressen.

Ansvarar for att sakerstélla att arkitekturstyrningsformaga etableras i egna verksamhetens
utvecklings- och forvaltningsarbete samt ansvarar for att alltid tillampa
koncerngemensamma resurser for digitalisering i sin verksamhetsutveckling.

Ansvarar for att folja upp och styra den arkitekturella hantering av for verksamhetens
gemensamma resurser.

Ansvarar for att alla roller av forandrings- eller forvaltningsledande karaktar uppbéar
kompetens tillrécklig for att axla sitt ansvar i arkitekturarbetet. Namnd/styrelse ansvarar
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aven for att dessa aktivt haller sig uppdaterade kring saval lokala som
kommungemensamma arkitekturella mal- och styrdokument.

Sarskilda samordningsomraden

Utmaningar inom digitalisering som en del i utvecklingen av den kommunala
verksamheten ar gemensamma fér manga forvaltningar och bolag men é&r trots det inte
aktuella att adressera med koncerngemensamma l6sningar. Goteborgs stad kan i
férekommande fall framja standardisering, spridning av goda idéer och samutnyttjande av
I6sningar genom att utpeka utmanings- och losningsomraden att vara ett Sarskilt
samordningsomrade. For sarskilda samordningsomraden galler:

Forum for KoncernEA behandlar forslag till och begéran om etablering av nya
samordningsomraden.

Forum for KoncernEA foreslar och definierar sarskilda samordningsomraden och
forhandlar fram resurssattning av en domanarkitekt bland berdrda intressenter.
Forum for KoncernEA ska ajourhalla och publicera anslag 6ver befintliga
sarskilda samordningsomraden samt aktivt kommunicera dessa inom
kommunkoncernen.

Forvaltnings- och bolagsledning med redan befintliga 16sningar, eller med avsikt
att investera i l6sning, eller med avsikt att investera i kompetenshéjande atgarder
med berdringspunkter till ett sarskilt samordningsomrade ska informera forum for
KoncernEA om detta for att mojliggdra samordning.

Doménarkitekt ansvarar for att férmedla kontakter och sprida kunskaper inom
intressentgruppen till det sérskilda samordningsomradet. Denne ska dven i dialog
med och st6d av forum for KoncernEA utveckla referens- och malarkitektur som
understodijer lokala utvecklingsinitiativ och paskyndar standardisering inom
kommunkoncernen.
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Gemensamma processer, metoder och arbetssatt

Arkitekturstyrning ska vara en integrerad del av forvaltningars och bolags ordinarie
arbetssatt for ledning och styrning av verksamhetsutveckling samt félja stadens
systematik med standiga forbattringar, i enlighet med stadens styrsystem.
Arkitekturarbetet ska vara malstyrt och omfatta resursens hela livscykel:

e |dé- och beredningsfas

e Ldsningsdesign- och utvecklingsfas
e Forvaltningsfas

o Avvecklingsfas

Inom Goteborgs stad &r arkitekturarbete uppbyggt kring fyra huvudprocesser:

e  Utveckla referens- och malarkitektur

e Utveckla koncept och l6sningsarkitektur
e Granska koncept och lgsningsarkitektur
e Hantera avsteg

Huvudprocesser i arkitekturarbetet

Atgardsforslag

==

* Verksamhetsarkitektur

* Informationsarkitektur - - * Avsteg

+ Applikationsarkitektur Vagledning Underlag 2 Konvsekvenser

* Infrastrukturarkitektur * Arkitekturell Sk.uld
* Rekommendationer

Underlag

—
{—

Atgardsforslag

= Nulagesarkitektur * Foljsamhet mot mal och riktlinjer
* Mallagesarkitektur * Konsekvenser av férandring

= Losningskoncept = Beroenden till omgivning

* Losningsarkitektur * Samordningsbehov

Figur 3 - Huvudprocesser i arkitekturarbetet

Arkitekturarbetet ska i samtliga faser bedrivas med tyngdpunkt pa arkitekturella nulages-
och mallagesanalyser samt granskningar av arkitekturaspekter i forandringsinitiativ och
l6sningforslag.

Planerade forandringar avseende gemensamma resurser och avsteg fran arkitekturella
styrande dokument ska forankras med riktlinjens utpekade forum.

For att forenkla spridning och ateranvandning av arkitekturella beskrivningar,
kompetenser och resurser ska metoder och arbetssatt vara gemensamma for koncernen
och dessa anvands i arkitekturellt arbete oavsett arbetsfalt.
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Modelldrivet

Vid beskrivning av arkitekturer efterstravar Goteborgs stad att anvénda ett gemensamt
beskrivningssatt mojliggjort genom en av KoncernEA underhallen koncerngemensam
metamodell och tillhérande mallar for olika modelltyper. | metamodellen beskrivs
begrepp, element och deras relationer till varandra pa ett strukturerat sétt.

Arkitekturlager

Goteborgs stad ska konceptmassigt beskriva uppbyggnaden av sina verksamheter i
arkitekturlager enligt féljande:

- Motivationsarkitektur beskriver idéer, strategiska mal, visioner, nyttor m.m.
- Verksamhetsarkitektur beskriver formagor, -
organisation, processer, roller, mandat, —<
vardestrémmar m.m. = L

- Informationsarkitektur beskriver begrepp, < =S

klassificeringar, koder, informationsfloden, — "’“
informationsmodeller m.m. e

- Applikationsarkitektur beskriver IT-system, e S
funktionslogik, datafléden, IT-tjanster m.m. = ==

- Infrastrukturarkitektur beskriver servrar,
driftsmiljoer, sékerhetslosningar, enheter osv

Digital stadsplan

Nér forvaltningar och bolag i sin helhet beskrivit sin uppbyggnad indelat i arkitekturella
lager astadkoms en arkitekturbeskrivning kallad Digital stadsplan. Digitala stadsplaner
réknas som strategiska resurser inom Goéteborgs stads arkitekturarbete och upprattas och
underhalls av forvaltningar och bolag. En Digital stadsplan ska dven finnas pa
koncernniva och uppréttas och underhallas av forum fér KoncernEA.

Nulages- och mallagesarkitektur

En arkitekturbeskrivning som beskriver hur verksamheten for tillfallet & uppbyggd och
fungerar kallas for nulagesarkitektur medan den som beskriver ett framtida 6nskat lage
kallas for mallagesarkitektur. Verksamheter inom Goteborgs stad ska for sina
gemensamma resurser och inom ramen for sitt utvecklings- och férvaltningsarbete beakta
nulagesarkitektur och faststalla mallagesarkitektur.

Referensarkitekturer

En generisk beskrivning for hur man typiskt bygger en 16sning sa den erhaller egenskaper
som forenklar inforandet av 16sningen i sin omgivning kallas for referensarkitektur.
Goteborgs stad ska utveckla och anvanda referensarkitekturer dels for att avlasta
utvecklingsinitiativs behov av att utreda losningsalternativ, dels for att vagleda samt
underlatta sammanbyggande av enskilda lésningar till stérre ekosystem.
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Arkitekturgranskning

| Goteborgs Stad arbetar vi aktivt med arkitekturgranskning. Arkitekturgranskning
handlar om att forsta hur en tankt forandring paverkar verksamheten och befintliga
lésningar samt att sékerstalla att forandringen foljer de arkitekturella principerna och
bidrar till strategiska mal och visioner.

Arkitekturella principer

Goteborgs stad tillampar arkitekturella principer for att vagleda utvecklingsinitiativ vid
framtagning av verksamhets- och IT-losningar. Dessa utarbetas och underhalls av
KoncernEA och faststalls av den strategiska samordningsgruppen for hela
kommunkoncernen.

Arkitekturell uppféljning och mognad

Att na langsiktiga arkitekturella mal kraver uthallighet och kontinuitet. For att sékerstalla
att vi ar pa ratt vag definierar vi arkitekturbaserade méatpunkter och nyckeltal for vara
gemensamma resurser och foljer upp dessa i vart utvecklings- och férvaltningsarbete.

o KoncernEA ansvarar for att folja upp nyttjandet av koncerngemensamma
resurser.

o DoméanEA ansvarar for att folja upp nyttjandet av domangemensamma resurser

e N&mnder och styrelser ansvarar for att félja upp nyttjandet av
verksamhetsgemensamma resurser.

Det &r ocksa viktigt att forvaltningar och bolag att inom sitt kvalitetsarbete folja upp den
egna organisationens mognad nér det galler arkitekturarbete.

Arkitekturell skuld

Nar véagval i l6sningsfragor gors dar kortsiktiga nyttor prioriteras fore langsiktiga kan en
skuld uppsta av bade teknisk, ekonomisk och handlingsmassig natur. Géteborgs stad ska i
sina arkitekturella vagval beakta och dokumentera eventuella avsteg och uppkommen
arkitekturell skuld som uppstar nar avsteg gors vid etablering eller férandring av
I6sningar.

Metodstdd och lokala anpassningar

KoncernEA tar fram verktyg, mallar, rutiner och évrigt metodstod for arkitekturarbete i
syfte att stotta och forenkla arkitekturarbetet i staden. Anpassningar av metodsttdet efter
forvaltningens eller bolagets egna forutsattningar bor ske sa att en god integration i det
ordinarie arbetssattet sakerstalls men ska goras pa ett sddant satt att de gemensamma
arbetssatten kan uppratthallas. Vid utveckling och anpassning av metodstdd ska sarskild
hénsyn tas i relation till innovationsarbete och agila utvecklingsmetoder.
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Definitioner och begrepp

Begrepp

Definition

Arbetsfalt

En uppdelning av arbeten som utfors sa att tydliga
ansvars- och uppgiftsomraden uppstar. Har anvant for att
sérskilja olika intressenter till arkitekturarbete.

Doman

Begreppet Domén anvands har i betydelsen att man
avgransat ett omrade fran dess omgivning. Man kan
sedan sdga att arkitekturarbete bedrivs inom en domén
och menar da att arbetet och ansvaret ar avgransat till
detta omrade. En doman i arkitektursammanhang har
alltsa olika betydelser beroende pa sitt sasmmanhang och
kan anpassas efter stadens behov av arkitekturell
styrning. En domén kan vara ett utpekat
verksamhetsomrade sasom utbildning, ekonomi eller
aldrevard och omsorg eller ett teknikomrade som
exempelvis systemintegration, GIS och GEO-data eller
behdrighetshantering.

Doméngemensamma
resurser

Begreppet Domén anvands har i betydelsen att man
avgransat ett omrade fran dess omgivning. Man kan
sedan sdga att arkitekturarbete bedrivs inom en doman
och menar da att arbetet och ansvaret ar avgransat till
detta omrade. En doman i arkitektursammanhang har
alltsa olika betydelser beroende pa sitt ssmmanhang och
kan anpassas efter stadens behov av arkitekturell
styrning. En doman kan exempelvis vara ett utpekat
verksamhetsomrade sasom uthildning, ekonomi,
aldrevard och omsorg eller ett teknikomrade som
exempelvis systemintegration, GIS och GEO-data eller
behdrighetshantering.

| och med utpekandet av en doman overlater KoncernEA
som regel det specifika EA-ansvaret inom domanen till
DomanEA.

En doman préglas av en relativt hdg mognadsgrad nér det
kommer till att ha utpekat ansvariga och etablerat
sammanhallna tjanster.

EA Enterprise Arkitektur

Sv Koncernarkitektur. Arkitekturellt arbete syftande till
att stotta verksamhetsledningen sa att dessa kan ta battre
beslut som skapar 6kad nytta till kunder, medborgare,
foretagare och besokare. Kan asyfta saval arbetet som
utfors som resultatet av detta arbete.

Ekosystem

Ett avgransat omrade inom vilket ingdende komponenter
och lésningar har anpassats till varandra och samverkar
till en storre helhet dar delarna foder varandra. | detta
sammanhang avseende verksamhetsfunktioner och
formagor.

Goteborgs Stads riktlinje for IT- och verksamhetsarkitektur

14 (15)



Element

En i en modell ingadende komponent.

Gemensamma resurser

| begreppet Gemensamma resurser sa avses exempelvis
resurser sasom standarder, information- och
begreppsmodeller, icke funktionella krav med mera.

Begreppet innefattar inte personella resurser.

Begreppet anvénds for att sarskilja resurser som utpekats
ha ett gemensamt strategiskt varde fran Gvriga resurser.
Det gemensamma vérdet kan ligga i att den
tillgangliggjorda resursen exempelvis minskar behovet av
ytterligare investeringar inom omradet
(kostnadseffektivitet) eller att samutnyttjandet av
resursen mojliggor langtgaende tjanstesamordning till
nytta och varde for de vi finns till for (forbattrad service
genom standardisering).

Koncerngemensamma
resurser

Koncerngemensamma resurser ar gemensamma resurser
dar koncernen beddmer att dessa har ett
koncerngemensamt strategiskt varde och behdver
hanteras gemensamt i koncernen. Avser typiskt en
koncerngemensam formaga, standard,
informationsmodell eller information. Med koncern avses
i detta sammanhang Goteborgs stad med alla dess
forvaltningar och bolag.

Livscykel

En beskrivning av vilka tillstand och foérandringar en
verksamhets- eller 1T-16sning genomgar fran dess
inforande till dess avveckling.

Metamodell

En modell 6ver modeller. Metamodellen etablerar
generiska koncept och beskriver deras inbordes
relationer. Med hjalp av metamodellen kan arkitekter fran
olika organisationer lattare tolka varandras
arkitekturbeskrivningar och ateranvanda arkitekturer.

Sarskilt
samordningsomrade

Ett kompetens- eller utvecklingsomrade inom stadens
digitalisering som av KoncernEA tilldelas sérskild status
ur ett arkitekturstyrningsperspektiv. Genom utpekandet
erhaller omradet stod av KoncernEA syftande till att
forenkla samordning och kunskapsspridning.

Ett sarskilt samordningsomrade préglas av en relativt lag
mognadsgrad nér det kommer till att ha utpekat ansvariga
och etablerat sammanhallna tjanster.

Verksamhetsgemensamma
resurser

Resurser som av Koncernen inte hanteras gemensamt
utan hanteras gemensamt inom respektive verksamhet.
Awvser typiskt en process, standard, informationsmodeller
eller verksamhetsspecifik information.
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